
Attivazione Lifedomus / Modulo di contatto

Gentile Signora/e,
Il 26 gennaio 2021 Delta Dore ha annunciato agli installatori e ai system integrator la fine della commercializzazione della 
propria offerta Lifedomus a partire dal 1° luglio 2021 e la fine dei servizi associati.
Fino al 31/12/2023 Delta Dore si impegnerà a garantire la manutenzione software e hardware, nonché l’assistenza tecnica 
nell’ambito dell’offerta esistente.
Dopo tale data, Delta Dore non sarà tenuta a mantenere i seguenti servizi:
· Invio e ricezione di notifiche iOS o Android su dispositivi mobili
· Invio e ricezione di notifiche e-mail
· Funzionalità EasyLife per l’accesso remoto senza abbonamento a un servizio DynDNS. In alternativa, se non avete nessun 

indirizzo IP Fisso a disposizione, potete abbonarvi a un servizio DynDNS
· Servizi vocali Google e Alexa
· Attivazione delle opzioni e dei server Lifedomus
· Assistenza remota da parte degli sviluppatori Delta Dore
Il comando dei prodotti installati, la programmazione e gli automatismi continueranno a funzionare normalmente.
Confermando la richiesta di attivazione, l’utente dichiara di essere a conoscenza dell’interruzione programmata dei servizi di 
cui sopra e di averne informato il proprio cliente.

Coordinate dell’installatore :

Paese : *  

Azienda : *  

Nome e Cognome : *

Indirizzo : * 

Telefono : *

E-mail : * 

Dati del luogo dove verrà installato il Lifedomus :

Nome e Cognome : *

Indirizzo : *

E-mail : *

Riferimento dell’offerta Delta Dore :

OEN.

Numero di serie del Lifedomus : *
(Posto sotto il prodotto o sulla scatola, 12 caratteri che iniziano per G6PY)

Inviare il documento a : supportld@deltadore.com
* Campi obbligatori COM3701275_rev3_IT - 01/2023
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